
 

 

拟公示算法机制机理内容 

 

算法名称 沃奇数字分身算法 

算法基本原理 

沃奇数字分身算法基于知识库的大语言模型问答、语音合成、二维/三维建

模、唇形合成等技术来模拟出近似于人类面对面的交互问答方法，生成表情

自然、唇音同步、动作自然的数字人视频。该算法根据用户输入信息（音频、

图像）和所属行业，可替代各种真人角色对外进行智能互动，为用户生成数

字人视频。特别适用于客户服务、资讯播报、直播带货等场景。 

 

算法运行机制 

训练过程中，算法利用自然语言处理技术对用户上传的公司或个人资料进行

解析、片断切分和向量编码存储，以此构建出该数字分身的专属知识库。产

品使用时，当访客向该数字分身提问时先检索该数字分身的专属知识库来获

取相关知识片断，然后利用大语言模型的语义理解能力对相关知识片断进行

推理和总结后形成最终的文本回复。为使访客与数字分身的交互体验更好，

沃奇数字分身算法还集成了语音复刻与数字头像合成算法。其中语音复刻将

用户上传个人说话录音加工为语音合成模型的训练数据，训练出该数字分身

专属的语音合成模型，并将大语言模型输出的文本回复转换为语音。数字头

像合成算法则使用预训练的头像驱动模型和语音唇型合成模型来将用户上

传的头像图片转换为该数字分身的动态视频头像。最后，产品再次对输出数

据进行违法和不良内容审核，审核通过向用户输出视频。 

 

算法应用场景 

 

沃奇数字分身算法要用途为用户生成数字人视频，根据用户输入和所属行

业，可替代各种真人角色对外进行智能互动，可用于客户服务、资讯播报、

直播带货等场景。 

 

算法目的意图 

沃奇数字分身是一款基于企业专属知识库构建的可定制不同角色的企业专

属 AI 名片，可替代各种真人角色对外进行智能互动以提升企业的综合营销

效果和服务品质。人声和人脸形象复刻辅助真人提供访客接待和咨询服务，

降低人工成本。 
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